
TUTORIAL AGENDAR CONSULTA HPM – NOVO PORTAL 

 
1º Passo – Depois de acessar a página do HPM “https://hpm.se.gov.br/“ e clicar no botão 
“Agendar Consulta”, o usuário será redirecionado para página contendo o link “Agende sua 
Consulta - Novo Portal”, conforme imagens:  

 

 
 

 
 

 

https://hpm.se.gov.br/


2º PASSO – Ao clicar no link “Agende sua Consulta – Novo Portal” o militar será direcionado 
para página de “Login” do sistema, conforme imagem abaixo: 
 
 

 
 
 
3º PASSO – Já na tela de acesso ao sistema o militar digitará no campo “Usuário” o CPF e 
no campo “Senha” a senha escolhida - a mesma senha de Acesso ao Portal PMSE e apertar 
no botão Acessar. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4º PASSO – Após ter ingressado no sistema do HPM, o policial deverá clicar no menu lateral 
Agendar, localizado na lateral esquerda da tela, conforme imagem logo abaixo: 
 
 

 
 

 

5º PASSO – Ao Clicar na opção agendar, dois submenus serão exibidos que são o de Consulta 
e Consultas Agendadas, conforme imagem logo abaixo: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

6º PASSO – Ao selecionar a opção Consulta uma nova tela será exibida onde o militar deverá indicar 

para qual paciente deseja agendar uma consulta, em seguida indicar para qual especialidade deseja 

realizar o agendamento, o médico desejado e o bloco de horário que deseja e clicar no botão agendar, 

conforme imagem logo abaixo: 
 

 
 



4º PASSO – Finalizado o passo 03, todos os agendamentos realizados serão exibidos na parte inferior 

da tela no formulário Consultas Agendadas, conforme imagem logo abaixo:  
 

 

 
 
5º PASSO – No formulário Consultas Agendadas o paciente terá a opção de imprimir ou cancelar o 
agendamento realizado, conforme imagem logo abaixo: 
 

 
 

Obs. Em caso de cancelamento o agendamento realizado será desfeito e a vaga ficará em aberto para 
um novo agendamento. 
 
 
 
 
 
 
 



6º PASSO – Ao clicar no submenu Consultas Agendadas o paciente terá acesso a todos os seus 
agendamentos realizados com seu respectivo status, além disso terá a opção de imprimir e cancelar, 
a semelhança do item anterior, conforme imagem logo abaixo: 

 

 


